
 

 
傳媒查詢：當值新聞主任傳呼機號碼：7328 3855  傳真：2504 0018 九 龍 亞 皆 老 街 1 4 7 B 醫 院 管 理 局 大 樓 

Media Enquiries: News Duty Officer Pager: 7328 3855  Fax: 2504 0018 Hospital Authority Building, 147B Argyle Street, Kowloon 

 

 

 

 

 

 

 

二○一五年七月十四日（星期二） 
 

 

医院管理局欢迎政府检讨报告建议   

 
医院管理局（医管局）就政府今日（七月十四日）公布检讨医管局的

报告结果及建议，表示欢迎，同时会积极跟进各项建议。医管局大会已经成

立特别专责小组，在今年十月内向政府提交一份行动计划书，然后在三年内

开展落实各项建议。 
 

医管局主席梁智仁教授响应检讨报告时指出，医管局成立及运作已超

过 20 多年，是适当时候进行全面的检讨，这是任何大型机构循序渐进发展的

正常程序，让医管局可以总结过往的经验，为进一步发展打好基础。  
 

「我们十分明白市民对公营医疗体系有一定的期望，随着社会不断发

展，市民的期望亦会愈来愈高。尽管医管局面对不少挑战与困难，必定会与

时并进，令服务发展切合时宜。」 
 

「医管局近年面对人手紧绌、人口老化与服务需求增加的挑战，公营

医疗服务质素难免受到影响。我们会继续紧贴市民的关注和要求，致力提升

服务质素。」梁教授补充说。 
 

梁教授同时表示很高兴督导委员会在报告引言中，肯定医管局在本港

医疗系统中担当举足轻重的角色，并提供可靠和优质的服务。  
 

「我非常感谢公立医院前线员工多年来的努力和贡献，他们一直面对

沉重的工作压力，但仍紧守工作岗位，发挥专业精神。医管局会就推行报告

的建议与员工保持紧密沟通，包括举行员工论坛，上下一心促进公营医疗服

务的发展，尽力切合市民的期望和需要。」梁教授称。 
 

另外，医管局行政总裁梁栢贤医生在响应报告建议时，同意总办事处

需要加强统筹的角色，并会继续在人手招聘和员工培训方面加大力度，纾缓

前线同事的工作量和压力。 
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「医管局会善用财政司司长早前一百亿元拨款的每年投资回报收入，

继续推行现时的公私营协作计划，以及分阶段推展『普通科门诊公私营协作

计划』到全港十八区，亦会考虑利用公私营协作模式加强个别服务。」  
 

「在服务运作方面，医管局一直关注专科门诊和急症室的轮候时间问

题，特别是在专科轮候方面，过去两年来已经采取了一系列措施，例如网上

公布轮候时间、跨网转介等，希望有助纾解问题。医管局会继续投入人手和

资源，进一步加强员工培训和改善联网的医疗服务。」梁医生说。  
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