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二○一五年七月十四日（星期二） 

 

 

醫院管理局歡迎政府檢討報告建議   

 
醫院管理局（醫管局）就政府今日（七月十四日）公布檢討醫管局的

報告結果及建議，表示歡迎，同時會積極跟進各項建議。醫管局大會已經成

立特別專責小組，在今年十月內向政府提交一份行動計劃書，然後在三年內

開展落實各項建議。 

 

醫管局主席梁智仁教授回應檢討報告時指出，醫管局成立及運作已超

過 20 多年，是適當時候進行全面的檢討，這是任何大型機構循序漸進發展的

正常程序，讓醫管局可以總結過往的經驗，為進一步發展打好基礎。 

 

「我們十分明白市民對公營醫療體系有一定的期望，隨著社會不斷發

展，市民的期望亦會愈來愈高。儘管醫管局面對不少挑戰與困難，必定會與

時並進，令服務發展切合時宜。」 

 

「醫管局近年面對人手緊絀、人口老化與服務需求增加的挑戰，公營

醫療服務質素難免受到影響。我們會繼續緊貼市民的關注和訴求，致力提升

服務質素。」梁教授補充說。 

 

梁教授同時表示很高興督導委員會在報告引言中，肯定醫管局在本港

醫療系統中擔當舉足輕重的角色，並提供可靠和優質的服務。  

 

「我非常感謝公立醫院前線員工多年來的努力和貢獻，他們一直面對

沉重的工作壓力，但仍緊守工作崗位，發揮專業精神。醫管局會就推行報告

的建議與員工保持緊密溝通，包括舉行員工論壇，上下一心促進公營醫療服

務的發展，盡力切合市民的期望和需要。」梁教授稱。 

 

另外，醫管局行政總裁梁栢賢醫生在回應報告建議時，同意總辦事處

需要加強統籌的角色，並會繼續在人手招聘和員工培訓方面加大力度，紓緩

前線同事的工作量和壓力。 
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「醫管局會善用財政司司長早前一百億元撥款的每年投資回報收入，

繼續推行現時的公私營協作計劃，以及分階段推展『普通科門診公私營協作

計劃』到全港十八區，亦會考慮利用公私營協作模式加強個別服務。」  

 

「在服務運作方面，醫管局一直關注專科門診和急症室的輪候時間問

題，特別是在專科輪候方面，過去兩年來已經採取了一系列措施，例如網上

公布輪候時間、跨網轉介等，希望有助紓解問題。醫管局會繼續投入人手和

資源，進一步加強員工培訓和改善聯網的醫療服務。」梁醫生說。  
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