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二○二三年一月三十日（星期一）  

 

醫管局普通科門診診所支援新冠確診病人  

 

 醫院管理局（醫管局）轄下 71 間普通科門診診所今日（一月三十日）恢

復正常服務。各普通科門診診所已加強服務，每日提供超過二千個診症名額照顧

新冠確診病人。截至下午五時，普通科門診診所已為超過 1 400 名新冠確診病人

提供治療服務，佔相關診症名額約五成。  

 

醫管局行政總裁高拔陞醫生今日到南葵涌賽馬會普通科門診診所了解運作情

況，高醫生說︰「各診所的運作情況大致暢順，合共提供超過一萬個偶發性疾病

診症名額，當中包括超過二千個名額照顧新冠確診病人，在有需要時會調動額外

的日間及夜診備用名額為新冠確診病人服務。醫管局會繼續密切留意各診所的情

況，確保有足夠名額及人手支援病人。」  

 

醫管局總行政經理（基層及社區醫療服務）夏敬恒醫生說：「今日九龍區部

分診所的服務需求較大，醫管局已即時調動額外人手及名額到有關診所，供有需

要的病人預約。雖然有部分診所在部分繁忙時段短時間出現額滿的情況，但整體

而言，供新冠確診病人預約的名額仍然充裕。」  

  

夏醫生補充，醫管局每隔半小時會更新各診所的預約情況，診所亦會有秩序

地分批釋放預約名額，市民可以放心。  

 

所有新冠確診病人均可透過以下途徑，預約醫管局 71 間普通科門診診所的診

症服務：  

1. 醫管局手機應用程式 HA GO 內的「新冠關愛預約（普通科門診）」程式；  

2. 致電各普通科門診電話預約系統預約，各診所的預約電話可瀏覽醫管局

網頁 www.ha.org.hk/gopc；  

3. 致電醫管局支援熱線 1836 115，熱線會轉介有需要的新冠確診病人至普

通科門診診所接受治療。  

        

另外，七條「關愛預約專線」（附件）亦會繼續提供服務，優先為較高風險

的新冠確診病人安排預約。  
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醫管局每日早上八時三十分及下午一時會更新普通科門診診所預留治療新冠

確診病人名額的預約資料，亦會因應預約情況適時更新資料，市民可瀏覽以下連

結︰  

 www32.ha.org.hk/covid/tc/quota 

 

 

醫管局亦呼籲徵狀較輕微或較低風險的新冠確診病人，應向私家醫生求診，

避免加重普通科門診的壓力。有需要服用新冠口服藥物的病人，亦可瀏覽以下連

結向有關私家醫生求診：  

www.coronavirus.gov.hk/pdf/tp_pd_antiviral.pdf  
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附件 

Annex 

 

 

醫院管理局支援熱線及關愛預約專線 

Hospital Authority Enquiry Hotline and Care Booking Line 

 

醫院管理局支援熱線 

Hospital Authority Enquiry Hotline 

1836 115 

普通科門診診所關愛預約專線 

Care booking line of General Out-patient Clinic  

環翠普通科門診診所 

Wan Tsui General Out-patient Clinic 

2897 1058 

堅尼地城賽馬會普通科門診診所 

Kennedy Town Jockey Club General Out-

patient Clinic 

7083 7500 

柏立基普通科門診診所 

Robert Black General Out-patient Clinic 

3506 4277 

九龍灣健康中心普通科門診診所 

Kowloon Bay Health Centre General Out-

patient Clinic 

5215 2312 

南葵涌賽馬會普通科門診診所(分部) 

South Kwai Chung Jockey Club General 

Out-patient Clinic (Extension) 

2871 1098 

圓洲角普通科門診診所 

Yuen Chau Kok General Out-patient Clinic 

9147 2400 

天水圍(天業路)社區健康中心 

Tin Shui Wai (Tin Yip Road) Community 

Health Centre  

7072 4795 

 


